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CV Carmela Nitti 
 

POSIZIONI ATTUALI              
 
Da Febbraio 2019 – 
Gennaio 2020 

Dipartimento di Scienze per l’Economia e l’Impresa 
Università degli studi di Firenze 
 
Assegnista di ricerca 
SECS-P/07 “La misurazione dell’Impatto Sociale” 
Responsabile Scientifico: Prof. Giacomo Manetti 

 
Da Gennaio 2014 – 
Attuale 

 
ARCO – Action Research for CO - development & Yunus Social Business Center 
University of Florence 

 Project Manager 

 Mansioni: desk research, applicazione metodi di ricerca qualitative (interviste e facilitazione di 

Focus Group), facilitazione di workshop su social business, simulazioni di Business Model Canvas e 

avviamento all’impresa, insegnamento sul Social Business per persone con disabilità, applicazione 

metodi di ricerca quantitativi, strutturazione di questionari ed elaborazione dati, stesura report di 

attività di ricerca, affiancamento nella stesura di progetti europei e regionali, logistica eventi, 

gestione sito e programmazione in html, promozione. 

 Ambiti di ricerca e di attività Misurazioni impatto sociale, Bilancio sociale, SROI, misurazioni 
multidimensionali di benessere, business inclusivo e disabilità, Social Housing, CO-housing, capitale 
sociale, crisi economica e volontariato, Imprenditoria Sociale, Social Business City Program, 
sviluppo inclusivo.  

 

ESPERIENZE LAVORATIVE  
 

Da Febbraio 2016 
Giugno 2017 

 
Università Popolare di Firenze  

 Formatrice 
 Mansioni: Insegnamento all’interno del progetto Erasmus + “Ecorl – It’s time to share!“.  

Modulo 1: Stili di vita sostenibili: Consumo responsabile, Sharing Economy e abitare sociale 
 
Modulo 2: Impresa Sociale: Yunus e il Social Business, l’impresa sociale in Italia, il Business Model 
Canvas e l’avviamento all’impresa.  
 

 
 
Ottobre 2013 – 
Dicembre 2013 

 
Yunus Social Business Center University of Florence &  Arco – Action 
Research for CO-development 

 Stagista 
 

 Mansioni: Formazione sul Social Business nelle scuole superiori, assistenza nell’organizzazione e 
facilitazione di workshop sui temi dell’imprenditoria sociale e di avviamento all’impresa, desk 
research.  
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 Ambiti di ricerca e di attività: Social Business e impresa sociale, microcredito, consumo 
responsabile: filiera corta, km0, GAS.  
 

Gennaio 2012 – 
Aprile 2012 

Missione Affari Sociali, Ambasciata di Francia - Roma 

 Stagista 
 

 Mansioni: Analisi e report sulle politiche sociali italiane: storia delle riforme del mercato del lavoro, 
politiche di welfare, migrazioni e disuguaglianze di genere. 
 

 Ambiti di ricerca e di attività mercato del lavoro, politiche di welfare, migrazioni e disuguaglianze di 
genere, riforma delle pensioni 

  
 

Giugno 2009 – 
Agosto 2009 

 
Studio Legale Castaldi & Mourre - Parigi 

 Stagista 
 

 Mansioni: ricerche in materia di diritto europeo, preparazione di dossier, attività di segreteria, 
assistenza nelle traduzioni dal Francese all’Italiano,  

  

PERCORSO di STUDI  
 

Gennaio 2016  
–  

Maggio 2017 

Master di Specializzazione (II livello), QoLexity – Measuring, 
Monitoring and Analysis of Quality of Life and its Complexity 

 Università degli Studi di Firenze, Dipartimento di Statistica, Informatica, Applicazioni 
“G. Parenti” (DISIA) 

 
 
 

 

Coordinatrice: Prof.ssa Filomena Maggino 

2012 – 2015 Master of Science in Development Economics (Laurea 
Specialistica)  

 Università degli Studi di Firenze 

  

Tesi: Social Capital in Social Housing. Case studies from different social residential 
experiences in Italy. 
 
Materia: Human Development and International Cooperation 
 
Relatore: Mario Biggeri 
 
Esami Principali: Sviluppo Umano e Cooperazione Internazionale, Participation 
Empowerment and Capabilities, Macroeconomia dello Sviluppo, Microeconomia 
dello Sviluppo, Statistica Inferenziale, Misurazioni e cause della Povertà, Economia 
della Salute e dell’Istruzione, Economia Internazionale avanzata  

 
2008 – 2011 Laurea Triennale in Scienze Internazionali e Diplomatiche 

 Polo Universitario di Gorizia, Università degli Studi di Trieste 
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Tesi: Commercio Equo e Solidale, definizioni e punti di criticità 
 
Materia: Sociologia 
 
Relatore: Vaclav Belohradsky 
 
Esami Principali: Relazioni internazionali, Sociologia, Storia, Scienza politica, 
economia internazionale, Microeconomia, Macroeconomia, Inglese, Francese, 
Spagnolo 
 

 
Settembre 2010  

–  
Febbraio 2011 

Semestre di Erasmus Studio presso Institut des Sciences 
Humaines et Sociales 

 Università di Liegi 

  

Esami Principali: Antropologia delle migrazioni, Antropologia dell’infanzia, 
Diritto Europeo. 

 
 

LINGUE   
 
Madrelingua Italiano    
     

Altre lingue Comprensione Produzione 

 Scritto Orale Scritto Orale 
 
 

Inglese C2 C2 C1 C1 

Francese C2 C2 C1 C1 

Portoghese B1 B1 A2 A1 

 

COMPETENZE DIGITALI  
 
Ottima conoscenza OS Windows e del pacchetto Microsoft Office 2010.  

Buone competenze di programmazione in html su WordPress 

Conoscenze basiche di Stata e R. 

 

PUBBLICAZIONI  
 
Bellucci, M., Nitti, C., Franchi, S., Testi, E., & Bagnoli, L. (2019). Accounting for social return on investment (SROI) The 
costs and benefits of family-centred care by the Ronald McDonald House Charities. Social Enterprise Journal, 15(1), 
46-75. 
 
Biggeri M, Nitti C, (2018) Framework teorico e procedure per la Misurazione del Benessere urbano. In XI Conferenza ESPAnet 
Italia, Firenze 13-15 Settembre 2018, ESPAnet Italia. 
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Bellucci M, Nitti C, Franchi S, Testi E, Bagnoli L (2018). Accounting for social return on investment: the costs and benefits of 
family-centred care by the Ronald McDonald Foundation. In: XII Colloquio Scientifico sull'Impresa Sociale, Trento, 25-26 Maggio 
2018, IRIS, pp. 1-30, ISBN:978-88-909832-7-6 
 
Nitti C, Maggino F, Ricci A, Corigliano C. (2018) Il dibattito verso un nuovo paradigma per la misurazione del benessere e la 
povertà: una prima riflessione in Biggeri M., Maggino F., Mauro V. Analisi del benessere e della povertà multidimensionale nello 
sviluppo umano sostenibile, Pacini Editore, Pisa, p. 9 – 22, ISBN: 978-88-6995-427-6 
 
Nitti C, Ferrannini A, Borsacchi L (2018). Needs analysis of micro-enterprises managed by women with disabilities in Gaza strip. 
In: Laboratorio Phytolab (Pharmaceutical, Cosmetic, Food supplement Technology and Analysis) – DiSIA Università degli Studi di 
Firenze. XXVIII CONGRESSO NAZIONALE DI SCIENZE MERCEOLOGICHE, Firenze, 21-23 Febbraio 2018. p. 174-179, ISBN: 978-88-
943351-0-1 
 
Nitti C, Biggeri M, (2017) Abitare sociale: una prospettiva possibile? In Metamorfosi della Città, Rivista Incontri. Anno IX, n. 18, 
Luglio – Dicembre 2017, p. 57 – 68, ISBN 88-596-1838-X 
 
Nitti C, Ulivi C, Bagnoli L (2017) Economie Solidali: il caso della cooperazione sociale toscana. Un’analisi attraverso la lettura dei 
bilanci di esercizio. In Osservatorio Sociale Regionale (2017). Il Terzo Settore in Toscana. Primo Rapporto – Anno 2017. Regione 
Toscana, Firenze.  
 
ActionAid (2015), L’Italia e la lotta alla povertà nel mondo, (contributo a), Carocci Editore, Roma 

 

 

Pubblicazione ai fini della 

Normativa in materia di  
Trasparenza ex D.Lgs 33/2013 e 

Trattamento dati personali 

Si autorizza quindi la pubblicazione del presente CV al fine di adempiere alle disposizioni in 
materia di trasparenza.  
Si autorizza il trattamento dei dati ai sensi del D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia 
di protezione dei dati personali”. 
  


